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Verehrtes EDV — Klein Team,

auf Empfehlung eines ehemaligen Grazer Arbeitskollegen bin ich als gebdrtige
Steierin auf lhre Firma aufmerksam gemacht worden. Ich bin sehr dankbar fiir
den Tipp und bin seit der Er6ffnung meiner Ordination in Mattsee in Salzburg,
im Mai 2014 trotz der 6rtlichen Distanz immer hervorragend betreut worden.

Eines meiner Entscheidungskriterien war die gute Erreichbarkeit, da ich meine
Ordination u.a. am Samstag offen habe und auch zu diesen Zeiten mich auf
zeitnahen Support verlassen kann.

= Sehr hilfreich war auch die Unterstiitzung bei der Einflihrung der
Registrierkasse und den damit verbundenen technischen und EDV technischen
Notwendigkeiten.

Da ich als Kinder- und Jugendarztin vor allem Anthropometrische Daten
bendtige war es sehr hilfreich, dass ein Zusatzmodul Perzentilenkurven auf
meinen Wunsch hin programmiert wurde und nun auch im taglichen
Ordinationsbetrieb in Verwendung ist.

In meiner Wahlarztpraxis bin ich auf schnelle Abldufe angewiesen. Durch die
tibersichtliche Bedieneroberfliche der Windoc Software ist dies ohne Probleme
umzusetzen.

Zusatzlich zur Ordinations EDV habe ich zu Ordinationsstart eine hervorragende
Unterstiitzung durch Herrn Daniel Klein beziiglich der Corporate Identity der
Ordination mit der Gestaltung des persdnlichen Logos und allen
Ordinationsdrucksorten erhalten. Meine Vorstellungen wurden zu meiner
vollsten Zufriedenheit umgesetzt. Inzwischen habe ich auch fir meine
Vortragstitigkeit einen entsprechenden Master fiir Powerpoint erstellt
bekommen und wurde auch dabei zu meiner vollsten Zufriedenheit unterstutzt.

Zusammenfassend kann ich lhre Firma nur warmstens weiterempfehlen, die
rasche Erreichbarkeit, die kompetente Problemlésung und die Freundlichkeit

im Umgang sind ein Markenzeichen lhrer Firma.
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